2024-2 IDARI PERSONEL ANKET SONUGLARI Memnun Kararsiz___ |G RURDES

1. Universitenin yenilesme ve degisim gabalarinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 72,2% 15,2% 16,5%
2. Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve yetkinlikler dikkate alinmaktadr. 56,3% 25,3% 22,2%
3. Birimimdeki (Fakilte, Enstitii, MYO, Daire Bagkanligl) is dagiliminin personelin yetkinliklerine gdre yapildigini diisiiniiyorum. 70,3% 12,0% 21,5%
4. idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklann dengeli oldugunu diisiiniiyorum. 66,5% 13,9% 24.,4%
5. Birimimdekiidari personel sayisinin yeterlioldugunu diisiinliyorum. 48,7% 15,2% 39,9%
6. Birim yoneticim (Baskan, Dekan, Mudur) isimle ilgili beniyonlendirmektedir. 88,0% 7,0% 8,9%

7. Birim idari yoneticim (Sekreter) isimle ilgili beniydnlendirmektedir. 83,5% 11,4% 8,9%

8. Kurum ici haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterlioldugunu diisiintiyorum. 87,3% 7,6% 8,9%

9. Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca ulasabilirim. 89,2% 8,9% 5,7%

10. Idari personel ile 6gretim elemanlan arasinda saygiya dayali bir iletigim vardir. 77,8% 12,0% 13,9%
11. Birimdeki idari personelin arasindakiiletisimin yiiksek oldugunu diisiiniyorum. 72,2% 14,6% 17,1%
12. Kurum i¢indeki gorevlendirmelerden kisa siirede haberdar edilirim. 75,3% 16,5% 12,0%
13. Universitede yiiriitiilen kalite gelistirme calismalanndan memnunum. 77,2% 17,7% 8,9%

14. Universitedeki ydnetmelik ve yonergelerin anlasilabilir oldugunu diisiiniiyorum. 83,5% 13,9% 6,3%

15. Universitede idari personelin gorev tanimlannin agikga belirtildigini diistintiyorum 75,3% 16,5% 12,0%
16. Kalite guivence sistemi kapsaminda hazirlanan prosediirve is akislaninin isimi kolaylastirdigini diisiiniiyorum. 77,8% 15,8% 10,1%
17. idari personele kendini geligtirme/hizmet ici egitim olanaklannin sunuldugunu diigiiniiyorum. 77,8% 15,8% 10,1%
18. Saglik hizmetleriyeterlidir. 29.7% 34,8% 39,2%
19. Sportesisleriyeterlidir. 24.7% 34,8% 39,2%
20. Glvenlik hizmetleri yeterlidir. 63,3% 18,4% 22,2%
21. Bilgisayar, yazicivb. arag-geregler yeterlidir. 62,0% 15,8% 19,6%
22. internet hizmetleri yeterlidir. 65,8% 17,1% 20,9%
23. Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir. 50,0% 16,5% 37,3%
24. Genel temizlik hizmetleri yeterlidir. 55,1% 18,4% 30,4%
25. Otopark alani yeterlidir. 61,4% 6,3% 19,0%
26. Personel servis hizmetleri yeterlidir. 46,2% 11,4% 22,2%
27. Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir. 53,2% 27,8% 22,8%
28. Egitimler planlandigi takvim icerisinde gerceklesmektedir. 89,9% 9,5% 4,4%
29.Egitimlerde kullanilan ydntem ve teknikler, konunun anlasilabilmesi agisindan uygundur. 76,6% 19,0% 8,2%

30. Egitimcinin konu hakimiyetive zamaniverimli sekilde kullanmasi yeterlidir. 76,6% 18,4% 7,6%
31. Egitimler personelin bilgi, becerive davraniglarinin gelismesine katki saglamaktadr. 79,1% 17,1% 7,6%




